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Einblick in die aktuelle Absatzstimmung der Versicherungsmakler

Erwartungen der Makler hinsichtlich des zukünftigen Geschäfts

Entwicklung der Absatzchancen nach Sparten und Produkten im 

Zeitverlauf

Vertiefungsthema: Media-Kurzanalyse

Untersuchungskonzept 

und -auswertung

Befragungsziele

Erhebungszeitraum

Erhebungsmethode

Stichprobe

Grundgesamtheit

Untersuchungsdesign und -ziele

Zufallsstichprobe aus dem psychonomics Makler.Onlinepanel.

Insgesamt 255 befragte Finanz- oder Versicherungsmakler

235 Befragte mit einem Schwerpunkt im Privatkundengeschäft

87 Befragte mit einem Schwerpunkt im Firmenkundengeschäft

Unabhängige Finanz- oder Versicherungsmakler

23. September 2010 ï27. September 2010

standardisierte Online-Befragung von ca. 10 min. Dauer

YouGovPsychonomics AG, Köln
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Ihr Informationspaket

In jeder Welle: Aktuelle Absatzstimmung
Wo gibt es Chancen, die Makler im Vertrieb zu unterstützen?

In jeder Welle: Ein wechselndes aktuelles Vertiefungsthema
Aus erster Hand mehr Wissen zum Maklervertrieb

Auf Anfrage: Schaltung von Exklusivfragen
Individuelle Auswertung für Ihr Unternehmen 

Auf Anfrage: Bezug bisheriger Vertiefungsthemen
Unterstützung zum Aufbau Ihrer Makler-Expertise 
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Das Makler-Absatzbarometer bietet:

ÁEinblick in die aktuelle Absatzstimmung der Versicherungsmakler

ÁErwartungen der Makler hinsichtlich des zukünftigen Geschäfts

ÁEntwicklung der Absatzchancen der Sparten und Produkte im 

Zeitverlauf

stark wachsend

etwas wachsend

gleich bleibend

etwas abnehmend

stark abnehmend
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Das Makler-Absatzbarometer 

Instrument & Methodik

Á Erhebt jedes Quartal die Absatzbeurteilung und -erwartung der Versicherungsmakler

Á Liefert aktuelle Informationen zum Maklervertrieb

Á Zeigt Trends in den Absatzerwartungen der Makler auf

Á Schafft Expertise für die Maklerbetreuung

Á Bietet eine Entscheidungsgrundlage in diesem dynamischen Markt

Methodenbox

Á Stichprobe: unabhängige Finanz- und Versicherungsmakler

Á ca. 150 Befragte mit Schwerpunkt im Privatkundengeschäft

Á ca. 75 Befragte mit Schwerpunkt im Firmenkundengeschäft

Á Quartals-Erhebungen: Jährlich vier Befragungswellen

Á Basis-Modul zur aktuellen und zukünftigen Markteinschätzung des Maklervertriebs

Á Vertiefungsthema: In jeder Welle wird ein Fragenblock zu aktuell oder grundsätzlich 

interessanten vertiefenden Themen geschaltet.

Á Methode: Online-Befragung mit Repräsentativ-Gewichtung
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Häufigkeit der Nutzung:
Ermittelt wurde, ob und wie oft Versicherungsmakler verschiedene Online- und Print-Medien 

wie z.B. Focus Money oder den Newsletter des VersicherungsJournals lesen. 

Die Auswertung erfolgt dabei nach der Erscheinungsfrequenz des jeweiligen Mediums. Im 

Ergebnis kann dann auf einen Blick der Anteil der Leser und Nichtleser abgelesen werden. 

Reichweite des jeweiligen Mediums:
Aus der Häufigkeit der Nutzung und der Erscheinungsfrequenz kann eine Maßzahl für die 

Reichweite jedes abgefragten Mediums bestimmt werden. Somit ist es möglich zu 

bestimmen, wie viel Prozent der Makler durch eine Ausgabe des Mediums erreicht werden. 

Dies ermöglicht eine Rangordnung der Medien nach ihrer effektiven Reichweite.

Entscheidungsrelevanz:
Um neben der quantitativen Reichweite auch den konkreten Einfluss des Mediums auf den 

beruflichen Alltag der Makler zu ermitteln, wird nach der Entscheidungshilfe bei der Auswahl 

von Anbietern und Produkten für den Vertrieb gefragt. Somit lassen sich die wichtigsten 

Medien für die Unterstützung im Maklerberuf ermitteln, unabhängig von Lesefrequenz und 

Erscheinungshäufigkeit. 

MaklerAbsatzbarometer: Thema Media-Kurzanalyse

Inhalt der Studie
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Online-Medien:
AssCompact Newsletter, Bocquel News, Cash/ OnVista Newsletter, Das Investment daily

(Newsletter), dvb-Pressespiegel, Finanzwelt Newsletter, Focus Money Versicherungsprofi, 

Haufe Newsletter Sozialversicherungen, KURS-Newsletter, map-fax, Money Times, 

VersicherungsJournal, Versicherungsmagazin Newsletter, Versicherungsnetz, VI-Report, 

WMD-Brokerchannel

Print-Medien:
AMC Magazin, AssCompact, Capital, Cash, Das Investment, úuro (Wirtschaft, Politik, Börse), 

Finanz-Test, Finanzwelt, Focus Money, Fonds Exklusiv, Fonds Professionell, Impulse, Kurs, 

Manager Magazin, Performance, Portfolio International, Risiko & Vorsorge, test (Stiftung 

Warentest), VersicherungsJournal ïExtrablatt, Versicherungsmagazin, Versicherungstip, 

Versicherungswirtschaft, Versicherungsvertrieb, Wirtschaftsdienst für Versicherungsmakler, 

Wirtschaftswoche

MaklerAbsatzbarometer: Thema Media-Kurzanalyse

Abgefragte Medien in alphabetischer Reihenfolge
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ĂWie hªufig pro Jahr lesen Sie im Schnitt folgende Zeitungen und Zeitschriften?ñ* (n=255) 

* Angaben in %

Beispielchart
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75
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93

Fonds Professionell

(D) (4x jährlich)

VersicherungsJournal

- Extrablatt (4x

jährlich)

Fonds Exklusiv (4x

jährlich)

Finanzwelt (6x

jährlich)

Risiko & Vorsorge (4x

jährlich)

Versicherungsvertrieb

(6x jährlich)

AMC Magazin (4x

jährlich)

kein Mal 1 bis 3 Mal 4 bis 6 Mal

p = 0,43

p = 0,18

p = 0,03

p = 0,44

p = 0,28

p = 0,06

p = 0,07

Nichtleser Leser Kontaktwahrscheinlichkeit**

**Wahrscheinlichkeit, dass ein Makler eine Ausgabe des Mediums innerhalb eines Jahres liest.

Interpretationshilfe: Eine 

einzelne Ausgabe der 

Zeitschrift D erreicht 18% 

der Makler innerhalb eines 

Jahres.

Zeitschrift A 

(erscheint x Mal im Jahr)

Zeitschrift B 

(erscheint x Mal im Jahr)

Zeitschrift C

(erscheint x Mal im Jahr)

Zeitschrift D

(erscheint x Mal im Jahr)

Zeitschrift E

(erscheint x Mal im Jahr)

Zeitschrift F

(erscheint x Mal im Jahr)

Zeitschrift G

(erscheint x Mal im Jahr)

MaklerAbsatzbarometer: Thema Media-Kurzanalyse2
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Die pro Welle geschalteten Vertiefungsthemen können auch einzeln bezogen werden.

Bisher erhobene Vertiefungsthemen

Erhebung

Quart. / Jahr

Thema Preis zzgl.  

ges. MwSt.

III / 2010 Media-Kurzanalyse 850 ú

II / 2010 Makler-Newsletter/ Soziale Netzwerke
Die Themen können auch einzeln bezogen werden:    Makler-Newsletter              750 ú

Soziale Netzwerke         450 ú

1.000 ú

I / 2010 Wiederanlage 750 ú

IV / 2009 Extranet/ Maklerportal 750 ú

III / 2009 Stornoentwicklung im Privatkundengeschäft 550 ú

II / 2009 Beratung und Haftung im Maklervertrieb 550 ú

I / 2009 Die Finanzkrise aus Maklersicht 550 ú

IV / 2008 Erwartungen an den pAV-Markt 2009/ Variable Annuities 550 ú

III / 2008 Media-Kurzanalyse 350 ú

II / 2008 Produktinnovationen* 550 ú

I / 2008 Abgeltungsteuer und VVG-Reform 350 ú

IV / 2007 VVG-Reform 350 ú

* Detaillierte Ergebnisse nach Produkt und Anbieter, ca. 80 Charts
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Leistungen & Kosten

Leistungen

ÁQuartalsberichte mit Ergebnissen des Basis-Moduls zur Markteinschätzung und 

insgesamt vier Vertiefungsthemen (jeweils ca. 10 Fragen)

ÁDarstellung von Zeitreihen und Trends für den Gesamtmarkt, 

Sparten und einzelne Produkte

ÁErgebnisse als Chart-Bericht

ÁSchaltung von Exklusivfragen möglich

Kosten

ÁJahresabonnement mit vier Befragungswellen (inkl. Vertiefungsthema): 6.900 Euro

ÁExklusive Zusatzfragen (offene Fragen) pro Frage

Áfür Abonnenten 170 (250) Euro

Áfür Nicht-Abonnenten 250 (330) Euro 

ÁBezug einzelner Berichte (ohne Vertiefungsthema): 1.900 Euro

ÁAlle Preise zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer

3
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Bestellung für produktgebende Unternehmen 

per FAX: 0221 ï420 61 ï100 - An Frau Heike Albert

Hiermit bestelle ich verbindlich (bitte ankreuzen) Listenpreis

Preise zzgl. gesetzlicher MwSt.

Ã Jahresabonnement für das Makler-Absatzbarometer (Powerpoint-Chartbericht) 6.900ú

(incl. Vertiefungsthemen) 

Ã Einzelbezug der aktuellen Studienwelle (ohne Vertiefungsthema) 1.900ú

Einzelbezug des Vertiefungsthemas (ohne Basisstudie): _____________________________      siehe Seite 11

Bei Interesse am Einzelbezug von mehreren Vertiefungsthemen oder an der Schaltung von exklusiven Zusatzfragen 

setzen Sie sich bitte direkt mit uns in Verbindung.

Weitere Optionen:

Name, Vorname: _______________________

Unternehmen: _______________________

Funktion, Abteilung: _______________________

Strasse: _______________________

PLZ, Ort: _______________________

Telefon: _______________________

Email: _______________________

Datum: _______________________

Unterschrift:

__________________________________
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Bereitstellung eines Siegels für untersuchte Medien

ÁMit Erwerb der aktuellen Ausgabe des Makler-Absatzbarometers erhalten 

die beziehenden Medien jeweils das Recht, ein entsprechendes Siegel zu 

ihrer Reichweite zu veröffentlichen

ÁHierbei darf das Siegel hinsichtlich der Inhalte und Gestaltung nicht verändert 

werden

ÁFerner darf das Siegel nur im Zusammenhang mit dem untersuchten Medium 

veröffentlicht werden

ÁDie Veröffentlichungsrechte sind zeitlich nicht befristet

ÁBeispiele

15
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Beispiele für Siegel der unterschiedlichen Formate

16
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Bestellung für Medien 

per FAX: 0221 ï420 61 ï100 - An Herrn Dr. Oliver Gaedeke

Hiermit bestelle ich verbindlich (bitte ankreuzen) Listenpreis

Preise zzgl. gesetzlicher MwSt.

Ã Makler-Absatzbarometer III/2010 mit Vertiefungsthema Media-Kurzanalyse (pdf-Report) 2.500 ú

inkl. Nutzungsrechte für das Siegel zur Reichweite des Pressemediums des Beziehers

inkl. Zusatzanalysen nach spezifischen Maklergruppen (z. B. Privatkunden vs. Gewerbekunden, 

Maklerbürogröße, Produktschwerpunkte, etc.; ist mit dem Studienleiter abzustimmen)

Name, Vorname: _______________________

Unternehmen: _______________________

Funktion, Abteilung: _______________________

Strasse: _______________________

PLZ, Ort: _______________________

Telefon: _______________________

Email: _______________________

Datum: _______________________

Unterschrift:

__________________________________
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